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1. HYRIE

NE zbatim t€ Nenit 103 “Sigurimi i brendshém i cilésisé” té Ligjit té Arsimit té Larté
Nr. 80/2015 daté 22.7.2015, mé specifikisht Pika 3 e tij ku citohet se: “Né find té ¢do semestri
apo para sezonilt té provimeve, ajo organizon pyetésorin studentor pér cilésiné e mésimdhénies
pér léndét e ¢do programi studimi” si dhe né kuadér té politikave té Universitetit “Ismail
Qemali” Vloré pér sigurimin e brendshém té cilésisé me qéllim pérmirésimin e vazhdueshém
t€ standarteve té cilésis€, né fund t€ ¢do wviti akademik pérpilohet raporti
mbi rezultatet e pyetésorit studentor mbi vlerésimin e Cilésisé sé Mésimdhénies pér 1éndét e
cdo programi studimi.

Institucioni ndjek nj€ politiké t€ qarté pér garantimin dhe promovimin e cilésisé sé
mésimdhénies duke pasur né focus t€ Strategjisé sé Zhvillimit té Institucionit studentét, té cilét
vlerésojné né ményré peiodike programet e studimit dhe 1éndét gé ata ndjekin. Opinoni i tyre
ésht€ njé burim shumé i réndésishém infomacioni pér rritjen e cilésisé sé shérbimeve
akademike dhe programeve mésimore g€ ofron universiteti. UV népérmjet kétij raporti ka pér
@éllim jo vetém t€ masé dhe vlerésoj cilésiné e mésimdhénies duke identifikuar pikat e forta
dhe t€ dobéta, por gjithahshtu t€ promovoj shembuj té praktikave té€ mira, duke nxitur dhe
inkurajuar personelin akademik pér pérmirésimin e métejshém té cilésisé sé mésimdhénies.
Té dhénat e pasqyruara né€ kété raport do t€ jené njé instrument i réndésishém pér Njésité
Kryesore/Bazé, bashképunétoré dhe/ ose eksperté té jashtém pér pérmirésimin e métejshém té
veprimtarisé€ akademike dhe programeve mésimore aty ku shihet e nevojshme.

Né kushtete e pandemisé COVID-19, disa prej aspekteve gé vlerésohen népérmjet
pyetésorit ishin thuajse t€ paaplikueshme gjaté semestrit Pranveré 2020 ku procesi mésimor u
zhvillua online, duke e béré vjeljen e informacionit dhe prodhimin e té dhénave jodomethénése
me gé€llim dhénien e rekomandimeve pér pérmirésimin e programit té studimit, megjithaté
rezultatet e pérgjigjeve té studentéve pér ¢do pedagog do tju pércillen njésive kryesore né
format Excel sikurse gjenerohen prej sistemit UVMS. Ashtu sikurse sqarohet né ményré té
hollésishme né vijim né seksionin e metodologjisé, pér ¢do njési kryesore paragiten né formé
grafike mesatarja aritmetike e pérgjigjeve t€ studentéve pér semestrin vjeshté 2019 pér 1éndét
e ¢do programi studimit, pér cdo cikél studimi, si dhe pérgindja e pjesémarrjes sé studentéve
né pyetésor. Njékohésisht, bashkélidhur secilés shtojcé gjenden né format excel rezulatet pér
¢do 1éndé dhe pedagog pér ¢do program studimi pér t€ dy semestrat si dhe rezulatet pér cdo

pedagog.

Raporti edhé kété vit Eshté i organizuar né katér shtojca té cilat pérkojné me njésité kryesore
te UV-sé:
» Fakulteti i Ekonomisé ( shtojca 1)
» Fakulteti i Shéndetit Publik ( shtojca 2)
» Fakulteti i Shkencave Teknike dhe Natyrore ( shtojca 3)
» Fakulteti i Shkencave Humane ( shtojca 4)
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Vlen té theksohet se NJSBCVI duke marré né konsideraté situatén e shkatuar nga
pandemia ku pér heré t€ paré stafi dhe studentét u pérballén me njé ményré té re té
mésimdhénies até online, po ashtu dhe faktit q€ edhe pér vitin akademik 2020-2021 procesi
mésimor t€ paktén gjaté semestri vjeshét 2020 éshté duke u realizuar online, ka propozuar
prané strukturave pérkatése, realizmin e njé pyetésori pér vlerésimin e cilésisé sé mésmdhénies
t€ progesit t€ mésimit online duke e aplikuar né platformén UVMS. Népérmjet kétij pyetésori
studentét do t€ mund té shprehin opinionin e tyre mbi njé séré aspektesh té progesit mésimor
t€ realizuar online: t€ tilla si véshtirésité q&é kané hasur gjaté porgesit mésimor,
aksesueshmériné né klasat online, disponibilitetin e pedagogéve, sugjerimet pér kapércimin e
véshtirésive etj. Té dhénat e gjeneruara prej kétij pyetésori do té shérbejné si njé burim i
réndésishém informacioni jo vetém pér pérmirésimin dhe bérjen mé efektive té
mésimédhénies gjaté krizave t& paparashikuara por edhe pér evidentimin e praktikave mé té
mira pér ta vlerésuar mé tej mundésiné potenciale pér té aplikuar mésimdhénien online krahas
mésimdhénies né€ auditor.

2. BAZA LIGJORE

2.1. Ligji i Arsimit té Larté

Procesi 1 Anketimit t€ studentéve €shté nj€ proces 1 parashikuar né Ligjin e Arsimit té Larté
Nr. 80/2015 daté 22.7.2015, Kreu X, Neni 103 “Sigurimi i brendshém i cilésisé”, si njé ndér
masat e marra né kuadér t€ pérmir€simit t€ cilésisé sé mésimdhénies ku thuhet shprehimisht:

1. Institucionet e arsimit té larté jané pérgjegjése pér hartimin e politikave dhe
procedurave pér sigurimin e brendshém té cilésisé. Struktura dhe funksionimi i njésisé
sé sigurimit té brendshém té cilésisé pércaktohen né statutin e institucionit té arsimit
té larté.

2. Njésia e sigurimit té cilésisé vleréson, periodikisht, rezultatet e veprimtarive mésimore
dhe kérkimore- shkencore.

3. Né fund té ¢do semestri apo para sezonit té provimeve, ajo organizon pyetésorin
studentor pér cilésiné e mésimdhénies pér léndét e ¢do programi studimi.

4. Njésia e sigurimit té cilésisé realizon studime gjurmuese pér té vlerésuar ecuriné e
puneésimit té studentéve dhe efikasitetin e programeve té ofruara nga institucioni i
arsimit té larté.

5. Raportet e vlerésimeve, té kryera nga njésité pér sigurimin e brendshém té cilésisé sé
institucioneve te arsimit té larté, pérdoren si burim pér vierésimin e jashtém dhe
pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé.
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2.2. Kodi i Cilésisé sé Arsimit té Larté

Ky raport i referohet edhe standardeve dhe kritereve pér Sigurimin e Cilésisé sé Brendshme,
t¢ pércaktuara né VKM Nr.531, daté 11.9.2018 “PER MIRATIMIN E KODIT TE
CILESISE SE ARSIMIT TE LARTE”, si pérmbledhje e standardeve shtetérore pér
sigurimin e cilésisé, programet e ciklit t& paré t& studimeve Bachelor, programet e studimit té
ciklit t€ dyté “Master profesional”, “Master i shkencave” si mé poshté:

0 SHTOJCANR.5,6, dhe 7: STANDARDET PER SIGURIMIN E CILESISE PER
PROGRAMET E STUDIMIT TE CIKLIT TE PARE BACHELOR, CIKLIT
TE DYTE “MASTER PROFESIONAL”, CIKLIT TE DYTE “MASTER I
SHKENCAVE?.

“III. MESIMDHENIA, MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi ITL1 Institucioni ndjek njé politiké té qarté pér garantimin dhe promovimin e
cilésisé sé mésimdhénies dhe harton udhézues té posacém té zhvillimit té metodave dhe
monitorimit.

Kriteri 2. Strukturat pérgjegjése zhvillojné mekanizma té monitorimit dhe vierésojné né
ményré periodike aftésité mésimdhénése dhe inovative té personelit akademik dhe
ndihmésakademik.

Kriteri 3. Institucioni garanton pérfshirjen e studentéve né vierésimin periodik té formave e
metodave té mésimdhénies, té vierésimit té dijeve, pérfshiré mundésiné e trajtimit té
ankimimeve.

Kriteri 4. Strukturat pérgjegjése pér monitorimin dhe sigurimin e cilésisé né mésimdhénie
béjné publike rezultatet e vierésimit.

Kriteri 5. Institucioni, népérmjet mekanizmave té vlerésimit dhe rezultateve té marra,
promovon shembuj té praktikave té mira, nxit dhe inkurajon personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém sé cilésisé sé mésimdhénies.”

2.3. Vendime dhe Urdhéra té brendshém té UV-sé

» Vendim Senati nr.21, daté 08.05.2018 “Pér procedurén e analizés dhe vierésimit té

pyetésoréve té studentéve pér cilésisé e mésimdhénies pér léndét e cdo programi

studimi né Universitetin “Ismail Qemali” Vloré.

Urdhérat e Rektorit t€ Universitetit “Ismail Qemali” Vloré Nr.5 daté 04.02.2019 dhe

5/1 daté 17.05.2019 pér “Organizimin e pyetésorit Studentor pér Cilésiné e

Meésimdhénies pér Léndét e ¢do Programi Studimi”.

» Detyrat dhe pérgjegjésité qé rrjedhin prej pozicionit té pércktuara né shkresén Nr. 205/1
prot daté 14.02.2018 mbi “Pérshkrimin dhe detyrat e vendit t& punés té pérsonelit
ndihmésakademik me karakter adminitrativ dhe personelit administrative né Rektoratin

Y
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e Universitetit “Ismail Qemali” Vloré. Njésia e sigurimit té cilésisé dhe vlerésimit
institucional:

- Verifikon, maté dhe vleréson, krahasuar me standartet e kérkuara realizimin e
objektivave kryesoré té€ programeve té€ studimit dhe cilésiné e programeve té
ofruara

- Realizon t€ gjitha detyrat q€ lidhen me vet-vlerésimin e programve akademike
né vecanti qé kryhet ¢do vit.

» Vendim Senati Nr. 71, daté 29.04.2020 “ Pér Organizimin, Funksionimin dhe
Administrimin e Progesit Mésimor Online né UV, Né kushtete ¢ Pandemisé COVID

19”

3. METODOLOGIJIA
3.1 Metodologjia

Metedologjia e studimit éshté sasiore dhe instrumenti i pérdorur &shté pyetésori i miratuar me
Vendim t€ Senatit Akademik nr. 52 daté 20.04.2017. Pyetésori éshté i pérbéré prej 14 pyetjeve
t€ mbyllura dhe 2 pyetjeve t€ hapura. Analiza e t€ dhénave té pyetésorve éshté e organizuar né
dy seksione t€ cilat pérkojné njékohésisht me organizimin e pyetésorit. Pérgjigjet pér cdo pyetje
jané gjeneruar prej platformés UVMS, té shprehura né pérqindje. Vlen pér tu theksuar se pér
secilin rast éshté paragitur njékohésisht edhe marzhi i gabimit té pérllogaritjes prej UVMS.

Né pyetjet € hapura studentét kané paraqitur opinionin e tyre mbi até se cfaré ju pélqeu a nuk
Jju pé€lgeu nga mésimi, si dhe cfaré do t€ sugjeronin pér pérmirésim e tij. Marré né konsideraté
se pérgjigjet e studentéve pér kéto pyetje jané specifike pér secilén 1énd€, u gjykua si e
pérshtatshme qé t€ pasqyrohen sikurse jané shprehur studentét sidhe jané pjesé pérbérése e
raportit pérmbledhés té rezultateve té pyetésorit pér secilén 1éndé.

Pyetjet e mbyllura jan€ pérpunuar statistikisht népérmjet platformés UVMS. Pér cdo program
studimi pasqyrohen rezultatet e tyre t€ ndara né dy seksione. Pér secilén pyetje éshté pasqyruar
grafikisht mesatarja aritmetike e pérgjigjeve pér programin e studimit (si mesatare aritmetike
e pérgjigjeve pér secilén 1énd€ e shprehur né pérgindje) si dhe tabela e hollésishme e
pérgjigjeve t€ studentéve pér secilén 1éndé né vecanti e cila gjendet bashkélidhur né format
excel.

Vien té theksohet se rezultatet e paragitura né raport i pérkasin vetém léndéve té realizuara né
semestrin vjeshté 2019. Pérsa i pérket léndéve qé jané realizuar né semsetrin pranveré 2020,
pér shkak té situatés sé krijuar prej pandemisé COVIDIY, u gjykua si e pérshtatshme qé
rezultatet e tyre té pércillen né format excel sikurse gjenerohen prej sistemit.
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Duke marré né konsideraté géllimim e kétij raporti, pér programet e studimit né t€ cilat nuk ka
patur student t€ rregjistruar pér cdo vit t€ programit t& studimit gjaté vitit akademik 2019-2020, nuk
mund t€ realizohej njé analizé€ e miréfillté e té€ dhénave por jané bashkélidhur pyetésorét
respektiv t€ léndéve té realizuara si dhe databaza e gjeneruar prej UVMS-sé.

3.2 Pjesémarrja

NE raport jan€ pjesémarrés t€ gjithé studentét e Ciklit té Paré dhe Ciklit t& Dyté té Studimeve
prané€ Universitetit “Ismail Qemali”, q&€ kan€ njé llogari personale né sistemin elektronik té
Universitetit (UVMS). Sipas vendimit t€ Senatit Nr. 21 daté 08.05.2018, studenti plotéson
pyetésorin vetém pér ato 1éndé qé éshté duke frekuentuar dhe qé i ka rregjistruar né UVMS.

Institucioni me qéllim rritjen e % sé studentéve pjesémarrés né pyetésor pér té nxjerré
rezultate sa mé pérfagésuese prej kétij raporti ka ndérmarré njé masé shtrénguese duke mos
lejuar q€ studentét té aksesojné rezulatet e provimeve nése nuk plotésojné mé paré
pyetésorin pér secilén 1éndé qé ata kané frekuentuar gjaté njé semestri té caktuar. Numri i
pyetésoréve t€ plotésuar prej studentéve né programet e ciklit t€ paré té studimeve pér
Semestrin vjeshté 2019 éshté 10898 Pyetésoré, si dhe numri i programeve té vlerésuara prej
studentéve éshté 26 programe Bachelor, té shpérndara népér fakultetet pérkatése.

Numri i pyétésoréve té plotésuar prej studentéve né programet e ciklit té dyté t& studimeve
pér Semstrin vjeshté éshté 5300 Pyetésoré, si dhe numri i programeve té vlerésuara prej
studentéve €shté 30 programe MP dhe Msc, t& shpérndara népér fakultetet pérkatése.

Vierat e larté té numrit té studentéve qé shfagen né tabelat pér cdo fakultet nuk tregojné
numrin e pérgjithshém té studentéve gé jané té rregjistruar né cdo programi studimi, por
numrin e studentéve té rregjistruar né secilén léndé té ofruar né vitin akademik 2019-2020
pér até program studimi. Njé student ka té drejté té rregjistrohet nga 1 deri né 4 léndé (40
kredite) pér semestér dhe si rrjedhim ai plotéson pyetésorin pér cdo njérén prej léndéve qé
éshté duke frekuentuar.

Ndérkohé, sikurse €shté pérmendur edhe mé sipér pér semestrin pranveré 2020, pjesémarrja e
studentéve €shté paraqitur thjesht né formé tabelare pér ¢do 1€ndé té programit.

Theksojmé se vlerésimi pér 1éndét pérkatése éshté i kushtézuar vetém né vlerésimin e
pedagogut titullar lénde pasi studentét nuk mund té rregjistrohen népérmjet sistemit
UVMS né seminaret e 1éndéve respektive.

3.3 Anonimati i studentit
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Sistemi UVMS garanton anonimatin e studentéve té cilét kané marré pjésé né pyetésor pasi
prané NJSBCVI pércillen vetém té dhénat e shprehura né pérgindje pér cdo pyetje té
pérpunuar pér secilén léndé. Pérgjigjet e pyetésorit ruhen dhe pérpunohen né ményré
ANONIME nga NJSBCVI dhe mbi bazén e tyre jané hartuar té dhéna statistikore pér té
evidentuar problematikat kryesore té perceptuara nga studentét. Né ¢do rast, analiza e té
dhénave té pyetésorit pércillet né fakultet né pérfundim té vitit akademik 2019-2020, duke
shmangur késhtu ¢do ndikim t€ mundshém né vlerésimet pérfundimtare.

4. KUFIZIMET E VLERESIMIT

Gjaté procesit t€ realizimit t& pyetésorit prej studentéve pér vlerésimin dhe matjen e cilésisé sé
mésimdhénies pér 1éndét e ¢do programi studimi, pér kété vit akademik pérpos kufizime
teknike dhe metodologjike, ashtu sikurse shumé Institucione té Arsimit t& Larté né mbaré
botén, Universiteti i Vlorés u pérball me njé séré véshtirésish pér shkak té¢ Pandemisé
COVIDI19. Né vijim po pasqyrojmé specifikisht kufizimet:

» Vlerésimi i programit té studimit éshté i kufizuar pasi jané pérpunuar vetém rezultatet
e pyetésoréve t€ plotésuar pér 1€ndét e realizuara gjat€ semestrit vjeshté 2019, pér
rrjedhojé nuk mund té jepen rekomandime gjithépérfshirése pér programin e studimit.

> Duke gené se gjaté semestrit pranvere 2020, njé pjesé e konsiderueshme e mésimit &shté
realizuar né klasa online disa prej aspekteve té léndéve si inkurajimi dialogut/
diskutimit né klasé€, inkurajimi i mendimit kritik, nuk mund t& vlerésohen miré prej
studentéve. Pér kété arsye pér két€ semestér, nuk jané pérpunuar dhe analizuar té dhénat
e pyetésoréve, por ato jané pércjellé sikurse jan€ gjeneruar prej sistemit UVMS.

Pérpos kufizime t€ mésipérme, ashtu sikurse njé vit mé paré, pér vitin akademik 2019-2020
vazhdojné ende t€ mbeten sfidé:

» Mos realizmi i vlerésimit té€ pedagogéve t& angazhuar né seminaret e 1éndéve (né rastet
kur ka) pasi studentét nuk mund t€ rregjistrohen népérmjet sistemit UVMS né seminaret
e léndéve respektive. Pér kapércimin e késaj sfide, né pyetésorin e Pérmirésuar pér
Vlerésimin e cilésisé sé mésimdhénies pér 1éndét e cdo programi studimi, miratuar me
VSA Nr. 97, daté 21.10.2020 studentét n€ njé seksion specific do té vlerésojné cilésisén
e mésimdhénies sé€ seminareve né rastete kur kéto té fundit nuk realizohen prej titullarit
té 1éndés.

» Mos paraqitja grafike e t€ dhénave statistikore drejtpérdrejt prej sistemit. Pér shmangjen
e gabimeve t€ mundhsme né pérpunimin gafik té t& dhénave sugjerojmé modifikimin e
modulit t€ pyetésorit né UVMS me qgéllim nxjerrjen e rezultateve né paraqitje grafike
drejtpérdre;jté nga sistemi.

5. SHTOICA
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NJESIA E SIGURIMIT TE BRENDSHEM TE CILESISE DHE VLERESIMIT INSTITUCIONAL

Shtojca 1. Fakulteti i Ekonomisé

Shtojca 2. Fakulteti i Shéndetit Publik

Shtojca 3. Fakulteti i Shkencave Teknike dhe Natyrore
Shtojca 4. Fakulteti i Shkencave Humane
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